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Corso di formazione in materia di gestione associata dei servizi sociali
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La forma associativa
ideale

Difende e valorizea le prerogative dei sindaci e degli altei organi di
governo, quali espressione diretta e indiretta di una funzione di
rappresentanza delle comunita locali, che va salvaguardata

Mira a valorizzare le professionalita esistenti e a costruire modelli di
funzlonamento che siano compatibili con le diverse culture
organizzative di provenienza e con le giuste aspirazioni delle
dipendenti ¢ dei dipendenti che gia operano negli enti,

La forma associativa
ideale

0

|| Mira a non disperdere il patrimonio di professionalita costruito nelle
'] esperienze assoclative attuate in precedenza,

Garantisce il presidio di tutte le sedi comunall esistenti come
presupposto di base di un corretio ed efficace rapporto con i cittadini e
come strumento di valorizeazione positiva della cultura ¢ dell identits
locali.

rappresentanza e di decisione politico-programmatica o 'intervento

E al servizio dei comuni, non li esautora nella loro funzione di
sul loro lerritorio.
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—¥ Unione

Modello affidamento della
competenza e della
respansabhilita gestionale
ad un comune

Modello dell’'affidamento
della competenza e della
responsabilita gestionale a
pitt comuni (stessa
funzione)
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Modello dell'affidamento
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responsabilitd gestionale a
pitr comuni (funzioni
differenti)
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L'unione diventa titolare a tulti
gli effelti delle compelenze
conferile,

Si proietta verso l'esterno come bﬂna“m
ente erogatore.

La struttura erogativa & concentrata. E" attiva
un'unica sede, tendenzialmente indipendente da
guella dei comuni aderenti,

Il personale dell'Unione e solo quello impegnato nelle
funzioni di supporto gestionale [dell'Unione) e nelle
funzioni conferite, rimanendo in capo ai comuni tutto
il resto del personale.

Organizzazione 5 Madei'fo accentrato

In linea di massima, relativamente alle

competenze conferite, in questo schema le

funzioni depli organi dell'unione sono

prevalenti rispetto a quelli dei comuni. 11

sistema di governance interna e di gestione Rapporto unione-enti
delle relazioni tra unione e comuni & complesso. __Gaderentl'

L'unione diventa titolare a tutti
gli effetti delle competenze
conferite,

Si proiella verso l'esterno come Finalita
enle erogalore.

La struttura erogativa & concentrata. Sono attive pil sedi
differenziate, ognuna delle quali ha una funzione "tematica”,
ovvero ha una funzione di ripartizione del carico
quantitativo di prestazioni.

Il personale dell'Unione & solo quello impegnato nelle
funzioni di supporto pestionale (dell'Unione) e nelle
funzioni conlerite, rimanendo in capo ai comuni tutto il
resto del personale.

b Modello decentrato |

Organizzazione

In linea di massima In questo schema le lunzioni degli |
organi dell'unione sono prevalenti rispetlo a quelli dei |
comunl. E' Lipico un assetto di ripartizione delle funzioni

di governo delle competenze conlerite. Il sistema di

governance interna e di gestione delle relazioni tra unione Rapporto unione-enti
e comuni ¢ complesso. aderenti
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Maodello accentrato
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Modello decentrato
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L'unione & solo 'organizzazione associala per conlo
degli enti aderenli.

La titolarita dei servizi e delle funzioni rimane in Finalita
capo ai singoli enti che li esercitano attraverso la
struttura dell’'unione,

La struttura erogaliva pud articolarsi In strutture centrali {di
nalura gestionale o dipartimentale) e sedi erogative in ogni
comune [sportellt polifunzionali o specialistici).

Esiste un possibile orientamento verso la gestione unificata
della dotazione organica, che permette politiche unitarie di

Organizzazione B_Madeﬂa dell'Unione diffusa

o

gestione e sviluppo delle risorse professionali e 'applicazione
unitaria degli istituti contrattuali.

Le problematiche di ruolo e le caratteristiche

dei guadri di relazione degli organi di governo

dell'unione e dei comuni sono molto pid

attenuate perché sono asselutamente

prevalenti le funzioni dei sindaci e degli altri Rapporte unione-enti
organi di governo comunali. aderents

=
« |'Unione & titolare di alcune funzioni di governo che
richiedono una dimensione territoriale ampia (tipicamente
guelle connesse alle politiche di sviluppo);

» I'inione opera per conto degli enti aderenti per tutte le Finalita
altre funzioni

La struttura erogativa @ articolata in strutture centrali
(funzioni di natura gestionale o dipartimentale e sedi
erogative in ogni comune (sportelli polifunzionali o
specialistici).

Esiste un possibile orientamento verso la gestione
unilicata della dotazione organica, che permelte
politiche unitarie di gestione e sviluppo delle
risorse professionali e I'applicazione unitaria degli
istituli contrattuali.

Modello misto

Organizzazione

E'un modello complesso, ma lineare. Gl organi di

governe dell'unione hanno funzioni prevalenti in

relazlone alle competenze conferite in toto, mentre

gli organi di governo dei comuni hanno esercilano

appieno le loro prerogative rispelto alle compelenze Rapporto unione-enti
in cul lunione opera per conto, aderenti
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Analisi comparativa

Punti di forza

Punti di Debolezza

Il modello accentrato

Elevata “compattezza” organizzativa
Possibili significative razionalizzazioni delle risorse impiegate

Limiti nel numero delle competenze conferibili

Progressivo svuotamento delle funzioni comunali

Disagi per i fruitori dei servizi relativamente alle sedi erogative

Possibili disfunzioni nella gestione delle risorse umane (contrattualistica
differenziata, trasferimenti,riduzione degli incarichi di responsabilita

)

Il modello decentrato

Maggior presidio delle sedi comunali rispetto al modello
accentrato

Opportunita di razionalizzazioni delle risorse impiegate

Minori limiti nel numero delle competenze conferibili rispetto al
modello accentrato

Progressivo svuotamento delle funzioni comunali

Disagi per i fruitori dei servizi relativamente alle sedi erogative

Possibili disfunzioni nella gestione delle risorse umane (contrattualistica
differenziata, trasferimentiriduzione degli incarichi di responsabilita

)

Il modello dell’'unione
diffusa

Nessun limite nel numero delle competenze conferibili (anche “a
geometria variabile”

Forte presidio delle sedi comunali

Potenziamento delle funzioni di front-end

Nessun disagio per i fruitori dei servizi

Salvaguardia totale delle funzioni dei singoli comuni e dei loro
organi di governo

Omogeneita di gestione delle risorse umane

Significativa razionalizzazione d’'impiego delle risorse
professionali

Limitati disagi per i dipendenti

Significativa complessita organizzativa

Necessita di un importante infrastruttura ICT

Insufficiente presidio delle competenze che richiedono rappresentanza
territoriale sovraccomunale

Recupero di efficienza a medio-lungo

I1 modello misto

Nessun limite nel numero delle competenze conferibili (anche “a
geometria variabile”

Forte presidio delle sedi comunali

Potenziamento delle funzioni di front-end

Nessun disagio per i fruitori dei servizi

Salvaguardia totale delle funzioni dei singoli comuni e dei loro
organi di governo

Omogeneita di gestione delle risorse umane

Significativa razionalizzazione d’'impiego delle risorse
professionali

Limitati disagi per i dipendenti

Presidio delle competenze che richiedono rappresentanza
territoriale sovraccomunale

Significativa complessita organizzativa
Necessita di un importante infrastruttura ICT
Recupero di efficienza a medio-lungo




Tipologia della forma
convenzionata

Modello affidamento della
competenza e della
responsabilita gestionale ad un
comune

Modello dell'affidamento della
competenza e della
responsabilita gestionale a piu
comuni (stessa funzione)

Caratteristiche descrittive

E’ il modello piu semplice. Il comune (Capofila)
viene incaricato da parte dell’ente associato (o
degli enti associati) di svolgere tutte le attivita
inerenti I'esercizio della funzione o 'erogazione
del servizio associati.

E’ un modello piti complesso, nel quale, a causa
dei volumi di attivita o di caratteristiche del
contesto territoriale di riferimento, risulta
opportuno prevedere l'esercizio delle stesse
funzioni associate a due (o pii) comuni, che
assumono il ruolo di comuni affidatari.

Comune D
Determinazione

Il responsabile di
servizio
Visti....

ComuneE
Ceterminazione
llrespansabile di

ComuneF
Ceterminazione
Hresponsabile di

Schema

ComuneD |

(Capofila)

Comune A

Comune B

Comune C

N

/

ComuneE

(FunzioniXyz) |

Comune F

(FunzioniXyz) =

.

Comune A

Comune B

Comune C

Comune D

v
N




Tipologia della forma
convenzionata

Modello dell'affidamento della
competenza e della
responsabilita gestionale a piu
comuni (funzioni differenti)

Modello a rete

Caratteristiche descrittive

E’ una variabile del modello precedente. Anche
in questo caso, a causa dei volumi di attivita o di
caratteristiche del contesto territoriale di
riferimento, risulta opportuno prevedere
I'esercizio di differenti funzioni associate a due
(o pit) comuni, il primo dei quali assume il
ruolo di comune affidatario da tutti gli altri
comuni per le funzioni XYZ e il secondo per le
funzioni af}y.

E’ un modello fortemente innovativo, ma anche
molto complesso da gestire dal punto di vista
amministrativo. Consiste nella ripartizione tra
piu (fino a: tuttl) i comuni associati degli
affidamenti riguardanti le funzioni associate. Il
primo ente assume il ruolo di comune
affidatario da tutti gli altri comuni per le
funzioni XY, il secondo per le funzioni Z, il terzo
per le funzioni J, il quarto .....

Schema
Comune A
Comune E i
i .";;‘s:ﬂlw’:u CHTRGICET. Comune B
Csenhio (Funzioni XYZ)
Visti ..
Comune F
e (Funzioni a8y)
Comune D

Comune A
Determinazione

(Funzioni XY)

Comune D Comune B

(Funzione K) (Funzione Z)

ComuneC
(Funzione J)

Comune €

Determinazione

Il responsabile df
servizia
wisth

Comune F

Determinazione

Il respansabile d
servizio
Vst




Tipologia della forma
convenzionata

Modello dell’ufficio comune
istruttorio

Caratteristiche descrittive

E' il modello concettuale dell'Unione diffusa
adattato allo strumento della convenzione.

Gli enti associati costituiscono un ufficio
comune attraverso il conferimento dei
dipendenti interessati (anche solo virtuale,
visto che sono possibili collegamenti telematici
delle sedi di lavoro) i quali operano
unitariamente per svolgere funzioni istruttorie
per conto di tutti comuni associati. Le norme di
organizzazione dell'ufficio sono specifiche e i
procedimenti amministrativi (relativi alle
funzioni associate) definiti in modo unitario.
Ogni comune associato, quindi, vede I'ufficio
comune come se fosse una propria struttura
organizzativa e gestionale. I provvedimenti
finali sono emanati dalla figura responsabile di
servizio (appartenente all'organizzazione del
comune o a quella dell'ufficio comune) di ogni
singolo comune. La gestione amministrativa
dell'ufficio comune & svolta dal Comune
capofila.

Schema

Comune A
Determinazione
Il responsabile di
servizio

Comune A Visti ...

Grmune B
Determinazione
Il responsabile di
servizio
Visti ....

Comune B

Ufficio comune

Determinazione

Il responsabile di
servizio

Comune C

Determinazione
Il responsabile di
servizio

Comune D

Determinazione
Il responsabile di
servizio
Visti....

Comune E
(Capofila)




Tipologia della forma
convenzionata

Modello dell’ufficio comune
decisorio

Caratteristiche descrittive

E' un modello simile al precedente, ma il
responsabile  della  funzione  associata
dell'ufficio comune adotta i provvedimenti finali
di gestione per conto di ogni ente associato.

Comune A
Determinazione
Il respensabile di

servizio
Visti ...

Gmune B

Determinazione

II respansabile di
servizia
Visti ...

Gmune

Determinazione

Il respensabile di
servizio
Vist ..

omune D

Determinazione

Il respensabile di
servizio
Vistl ..

CLT

Determinazione

II respansabile di
servizia
Visti ...

Schema

Ufficio comune

Comune A

Comune B

Comune C

Comune D

Comune E
(Capofila)




L.R. 39/2012 ha modificato ed
integrato la L.R. 3/2008 = g
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Distretto di Crema

Distretto di Cremona ' = -
=i | Distretti

Distretto di Casalmaggiore

Comunita Sociale Cremasca

Azienda Sociale Cremonese

@

E}L[ﬂ scenari evolutivi i

Consorzio Casalasco Servizi Le Aziende esistenti ]/
@5{1{.‘1&[{
Le Aree di
Coordinamento

Intercomunale oy




